Hangi durumlarda kullanilir?

. Catismayi ele alacak zamaniniz yoksa, ortam
ve zaman uygun degilse,

. Daha 6nemli sorunlarin baskisini hissediyor-
saniz, tam olarak hazir degilseniz, kaplumba-
ga taktigini kullanmak uygun olabilir.

3. Kopek Balig Taktigi (Giig

Kullanma- Hep Kazanma)

Bu stratejiye sahip kisiler ¢atis-

ma yasadigi kisiler tizerinde

glg kullanmaya calisirlar. Kendi amaglari ¢ok

onemli, iliskileri ise Gnemsizdir. Kendi ¢6ziim 6ne-

rilerini kabul etmesi icin ¢catistigi kisiyi zorlar, di-

siincelerini degistirmeye calisir, onun Uzerinde

baski kurar gerekirse karsisindaki kisi tGizerinde gli¢

kullanmayi denerler.

Hangi durumlarda kullanilir?

. Kesinlikle hakl oldugunuzu bildiginizde,

. Karsi tarafi ezen bir kisi ile karsilastiginizda
kopek balig taktigi kullanilabilir.

4. Tilki Taktigi (Uzlasma)

Bu stratejiye sahip kisiler iki ta- v

rafinda tamamen kazanmadigi
ve tamamiyla kaybetmedigi bir

yontemdir. C6zim igin kendi

hedeflerinden bir miktar fedakarlkta bulunur-

lar. Her iki tarafi da kismen tatmin eden, karsi-

likl olarak kabul edilebilir ve uygun bazi ¢6zim-

ler bulunur.

Hangi durumlarda kullanilir?

. Amaclar orta derecede dnemliyse,

. Onemli bir sorun icin uygun ¢éziimlerin ve
rekabet ya da isbirligi stratejilerinin sonug
vermedigi durumlarda tilki taktigini kullan-

mak uygun olabilir.

5. Baykus Taktigi ( isbirligi
Yapma-Yiizlesme)

Bu taktigi kullananlar hem

amaglarina hem de iliskilerine

¢ok 6nem verirler. Catismalari ¢ozlilmesi gere-

ken dogal bir sorun olarak gorirler, hem kendi-

lerinin hem de karsi tarafin tatmin olabilecegi

amaclarina ulasabilecegi bir ¢6ziim ararlar. ilis-

kiye 6nem verir ve ¢6zime odaklanirlar.

Hangi durumlarda kullanilir?

. Catismaya yonelik sorumlulugu paylasmak
istiyorsaniz,

. Arada buyk bir giiven duygusu varsa bay-

kus taktigi kullanilabilir.

Catisma Cozme

(Lise)




Catisma Nedir?

Kisilerin birbirleriyle bazi durumlar ve konular
Uzerinde uzlasamadiginda ya da bireyin istedi-
gi iki sey birbiriyle catishginda ve birini sec-
mek istediginde ortaya c¢ikan anlasmazhktr.
Gatismayi bireyler tek basina yasayabilirken iki
ya da daha fazla birey arasinda da ¢atisma ya-
sanabilmektedir.
Catisma Cozme

GCatisma ¢dzme, anlagsmazliklari olan taraflarin
basarili bir sonuca ulagsmak igin taraflarin

inanglarinin temel alindigi ve birlikte yurGttik-
leri bir uzlasma surecidir.

Catisma yasamimizin dogal bir parcasidir
hatta bilinenin aksine olumludur. Catismanin
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kendisi degil ¢catismayi ¢6zim yolumuz ¢atis-
mayi “yapic” ya da “yikici”’ hale getirir. insa-
nin oldugu her yerde ¢atismanin olmasi ¢ok
normaldir. Catismalari iyi kullanirsak gelismek
ve ilerlemek icin bir firsata dontstlrebiliriz.

Catismanin Faydalari
* Sorun ¢6zme becerilerimiz gelisir.

* Sorunun esas nedeni bulunur, rekabete
engel olur.

* Yaraticihgi arttirir, yeni fikirler Gretme be-
cerimizi gelistirir.

* Demokratik bir ortam olusturmaya katki
saglar.

* lletisim becerilerimizi giclendirir.

* Duygularimizi rahatlatir, gliven ve moti-
vasyonu arttirir.

Catisma Sonucunda Ortaya Cikan 3 Durum

Kaybet-Kaybet: Taraflarin
ikisinin de kaybettigi, dola-
yistyla ikisinin de mutsuz
hissettigi durum. Her iki
taraf da amacina ulasa-
maz.

Kazan-Kaybet: Taraflardan
birinin kazanip digerinin
kaybettigi kaybedenin
mutsuz oldugu durum.

Kazan-Kazan: Taraflarin
ikisinin de kazandig dolayi-
siyla mutlu hissettigi du-
rum. Cozim her iki tarafin
yararinadir.

Catisma Cozme Stratejileri
Ayicik
Kaplumbaga
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3. Kopek baligi
4.  Tilki
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1. Ayicik Taktigi <V
(Yatistirma)

Bu stratejiye sahip kisi- {. .

ler dislanmamak, tatsizlik ya-
samamak icin kendi istekleri- Q‘@
ni 6nemsemeyip karsi tarafin

isteklerine dnem verirler. iliskilerinde ¢catisma
yasadiklari zaman karsisindakinin kalbinin kiri-
lacagini ve iligkilerinin zarar gorecegini disun-

diklerinden iliskilerini devam ettirmek icin
kendi amaclarindan vazgecerler.

Hangi durumlarda kullanilir?

. Sorun sizin icin ¢ok 6nemli degil, ama
diger kisi icin cok 6nemliyse,

. Cok yipranacaginizi ve Uzlleceginizi his-
settiginizde,

. Kazanamayacaginizi bildiginiz bir konuda
rekabet halinde olmak sizin icin zararl
olacaksa,

. Mevcut uyumu korumak ¢cok 6nemliyse
ayicik taktigini kullanmak uygun olabilir.

2. Kaplumbaga Taktigi

(Kaginma-Geri Cekilme)

Bu stratejiye sahip kisiler

catisma yasadiklarinda igi-
ne kapanir, kendilerini ifa-
de etmez, kendi isteklerinden hemen vazge-
cerler. Catismadan kaginmak icin geri cekilir-
ler. Catisma yaratan sorunlardan ve kisilerden

uzak dururlar.



